
Retune your strategy: engaging the 
connected viewer 
Second screen voor veel TV kijkers complementair 
Samenvatting presentatie Paul Lee – Deloitte, 12 september IBC 2013 TV congres Amsterdam 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Samenvatting Deloitte presentatie Retune your strategy 

• Tweede scherm verrijkt het TV kijken voor sommige TV kijkers en heeft geen 
invloed op andere TV kijkers 

• Nederland heeft een van de hoogste smartphone penetraties van Europa (59%)  
• Nederland heeft de hoogste tablet penetratie van Europa (42%) 
• De ‘connected’ generatie: Meerderheid gebruikt second screen dagelijks en laptop 

wordt het meest gebruikt 
• Relatief kleine groep gebruikt second screen TV app’s om te interacteren met TV 

programma’s 
• Tablets en smartphones worden nog relatief weinig gebruikt om TV en films te 

bekijken 
• Online devices verdringen TV scherm niet want TV beeld worden steeds groter, 

grootste aandeel in 2004 was 19 inch (41%), verwachting 2020 grootste aandeel 33 
tot 42 inch (45%) 

 

Amsterdam, 12 september 2013 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

in een interview op Broadbandtvnews.com:  
 

‘De huidige uitdaging voor second screen content is dat het relatief duur is. We 
zitten nog steeds in een experimentele, tailor made fase. Elke euro die wordt 
uitgegeven aan tweede scherm content kan een euro zijn die wordt 
weggehaald bij het eerste scherm.  
 
Om de investering te rechtvaardigen moeten content producenten het juiste 
evenwicht tussen de schermen zien te realiseren. Op termijn  moeten de 
officiële tweede scherm ervaringen meer standaard en vaker ‘template 
gebaseerd’ worden. Hoe meer tweede scherm content gestandaardiseerd 
wordt, hoe makkelijker het zou moeten zijn om een positieve ROI te bereiken. ' 

Deloitte’s Paul Lee over de toekomst van Second Screens 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IBC (International Broadcasting Convention) is het wereldwijd toonaangevende jaarlijkse evenement voor 
professionals op het gebied van creatie, management en distributie van entertainment and nieuws 
content. Jaarlijks  bezoeken meer dan 50.000 deelnemers uit meer dan 170 verschillende landen het 
evenement. Het evenement bestaat uit een peer-reviewed conferentie en een beurs. Op de beurs geven 
meer dan 1.400 producenten een actueel beeld van de technologie op het gebied van elektronische media 
In 2013 werd het IBC evenement van 12 tot en met 17 september gehouden in Amsterdam. 
 
Paul Lee is bij  Deloitte hoofdverantwoordelijk voor technologie, media, and telecommunicatie onderzoek. 
In deze rol was hij verantwoordelijk voor meer dan 70 verschillende TMT reportages, waaronder het 
jaarlijkse rapport ‘Predictions for the Technology, Media and Telecommunications’. In 2011 werden de 
Deloitte TMT Predictions rapporten uitgebracht in meer dan 70 landen. Paul is ook de oprichter van het 
Deloitte Global Mobile Consumer Survey. In het oprichtingsjaar omvatte dit survey data van 17 landen en 
meer dan  34,000 individuele  respondenten. Paul is eveneens de schrijver van het jaarlijkse TV industrie 
rapport voor het Media Guardian Television Festival, voor het eerst gepubliceerd in 2007. 

 

Over IBC en Paul Lee 


